
Psychohilfe Covid 19 - Netzwerk 
 

Gezielte frühzeitige Behandlung psychischer Belastungen, Verletzungen und Störungen mindert das 

Leid der Betroffenen und ihrer Angehörigen.  

 

Die Angebote stützen sich auf elektronischen, telefonischen oder Videokontakt, der medizinisch 

unbedenklich ist, und führen nur in dringlichen Ausnahmefällen zu persönlichen Begegnungen.  

 

Niederschwellige Beratungsdienste 
 Telefonseelsorge 0471 052052 tgl. 10.00-22.00, onlineberatung www.telefonseelsorge-

online.bz.it, deutschsprachig  

 Hospiz – Caritas 0471 304370 Mo, Di, Frei 8.30 – 14.00  

 Telefono amico 02 23272327 tutti i giorni 10.00-24.00, whatsApp 345 0361628 dalle 18 alle 

21, Italienischsprachig  

 Young and direct 0471/1551551, email online@young-direct.it; whatsapp 3450817056, für 

Jugendliche  

 Forum Prävention 0471 324801 Mo bis Frei 9.00 – 12.00 oder unter help@forum-p.it 

Anmeldung,  

 Selbsthilfeverband Ariadne SMS oder whatsapp Anmeldung 335 6267260 oder 

consult@ariadne.bz.it für telefonische oder online Beratung 

 

 

Klinische Anlaufstellen  
für Beratung und Behandlung der Bevölkerung, von Mitarbeitern des Gesundheitswesens und von 

Einsatzkräften, Menschen in Quarantäne und Angehörige  

 Psychologischer Dienst Bozen 0471 435001Mo- Frei 8.30-17.00  

 Psychologischer Dienst Meran 0473 251000 Mo-Frei 8.30-17.00  

 Psychologischer Dienst Brixen 0472 813100 Mo-Frei 8.30-17.00  

 Psychologischer Dienst Bruneck 0472 586220 Mo-Frei 8.30 - 17.00  

 Caritas Beratungsstelle Schlanders 0473 621237 Mo bis Frei 8.00-12.00  

 

für psychisch Kranke und Angehörige:  

 Erstanmeldung für Ansässige im Gesundheitsbezirk Bozen in der Ambulanz für allgemeine 

Psychiatrie 0471 435146 oder 435147, Mo-Do 8.30 – 17.00; Frei 8.30-14.00  

 Zentrum psychischer Gesundheit Bozen Stadt 0471 907010 Mo-Frei 8.45 – 12.30; 14.00 – 

17.00  

 Bozen Umgebung 0471 305811 Mo-Frei 8.45 – 12.30; 14.00 – 17.00  

 Leifers 0471 953995 Mo-Frei 8.30 – 12.30; 14.00 – 17.00  

 Auer 0471 829253 Mo-Frei 8.30 – 12.30; 14.00 – 17.00  

 Meran Stadt 0473 263600 Mo-Frei 8.30 – 17.00  

 Meran Umgebung 0473 251700 Mo-Frei 8.30 – 17.00  

 Schlanders 0473 736690 Mo-Frei 8.30 – 17.00  

 Brixen 0472 812966 oder 812966 Mo-Do 8.30– 17.00; Frei 8.30 – 13.00  

 Bruneck 0474 586340 oder 586342 Mo-Frei 8.00 – 16.00  

 Kinderpsychiatrie-Fachambulanzen: Bozen 0471 435353 oder 435354 Mo – Frei 8.30 – 13.00 

und 14.00 – 16.30;  

 Meran 0473 251100; Mo bis Frei 8.30 – 12.00; 14.00 – 17.00;  

 Brixen 3316147265 Mo bis Frei 8.30 – 13.00; 14.00 - 17.00  

 Bruneck 0474 370070 Mo bis Do 8.00 – 12.00; 13.00 – 16.30; Frei 8.00 – 12.00  

 

 



für Suchtgefährdete und Suchtkranke  

 Dienst für Abhängigkeitserkrankungen Bozen 0471 907070 Mo bis Do 9.99 – 13.00; 14.00 – 

17.00; Frei 9.00 – 14.00  

 Meran 0473 251760 Mo und Do 8.30 – 13.00; 14.00 – 17.00; Di 11.00-13.00; 14.00-17.30; Mi 

und Frei 8.30 – 13-00  

 Brixen 0472 813230 Mo bis Do 8.00 – 12.00; 14.00 – 17.00, Frei 8.00 – 12.30  

 Bruneck 0474 586200 Mo – Frei 7.30 – 16.00  

 

Weitere  

 Familienberatung fabe 379 1517349 Mo bis Frei 10.00 – 12.00 Anmeldung; Website 

www.familienberatung.it email kontakt@familienberatung.it  

 Croce Rossa Italiana sostegno psicologico 388 3621088; tutti i giorni 8.30 – 10.30; 16.00 – 

17.30  

 

 

Notfalldienste 
Notfallpsychologie, Tel. Nr. für Mitarbeiter des Gesundheitswesens und für die Bevölkerung, rund um 

die Uhr 366 6209403  

 

Psychiatrischer Bereitschaftsdienst, telefonisch über die Telefonzentralen der KH von BZ 0471 

908111, Meran 0473 263333, Brixen 0472 812111 und Bruneck 0474 581111  

 

 

Für telefonische oder Videopsychotherapien stehen auch viele privat arbeitende Psychotherapeuten, 

die Psychologen oder Fachärzte für Psychiatrie sind, zur Verfügung. 


